IT Supporter (m/w)

Festanstellung 80-100%, in Reinach BL

Dein Profil:

e |nformatikausbildung oder praktische IT-Erfahrung

e Kenntnisse in Windows Server (Active Directory, DNS,
DHCP, etc.)

e |IS, Veeam und Basic Network Kenntnisse

e Microsoft Office365 Kenntnisse (Exchange, Teams,
SharePoint)

e |nteresse an Technologien wie Azure Cloud, Linux,
Security (WAF, IAM) sowie SQL-Datenbanken
(bevorzugt MS-SQL-Server oder Oracle) und
Virtualisierung (bevorzugt VMWare)

e Gute Deutschkenntnisse in Schrift und Sprache

e Freude im Umgang mit Menschen

e Du arbeitest gerne in einem kleinen Team

Was wir bieten:

Deine Aufgaben:

Mitarbeit und Koordination des internen IT-Supports ab
Level Il sowie der Erstellung von Benutzeranleitungen,
Installations- und Supportdokumentationen
Unterstutzung bei der Konzeption, Erstellung, Pflege und
Ubersetzung der technischen Dokumentationen
Sicherstellung der rechtlichen und inhaltlichen
Konformitat technischer Dokumentationen

Installation von neuen Releases unserer Applikationen in
den IT-Umgebungen unserer Kunden

Testen unserer Applikationen und RestAPI's
Uberwachung der Datensicherungen inkl. Planung und
Durchfuhrung von Recovery Tests

Mitarbeit in spannenden IT-Projekten wie Digitalisierung,
Prozess-Automatisierung, Web-Lésungen und API's
Verstandnis fur IT-Sicherheitsrichtlinien und
Datenschutzbestimmungen

Diagnose sowie Beheben von Problemen und Fehlern

Wir erstellen, pflegen und vertreiben die Standard-Softwareldsung zur Pensionskassenverwaltung und erbringen
vielfaltige Dienstleistungen in diesem Bereich. Auf Dich wartet ein interessantes und abwechslungsreiches
Arbeitsumfeld innerhalb unseres kollegialen Teams. Wir bieten Uberdurchschnittliche Sozialleistungen, attraktive
Anstellungsbedingungen und ein angenehmes Betriebsklima. Wir unterstutzen flexible Arbeitszeit-Modelle mit
Home-Office und die Mdglichkeit von regelmassiger Weiterbildung.

Weitere Informationen Uber die PK Softech AG findest Du unter: www.pksoftech.ch.

Interessiert?

Dann sende mir Deine Bewerbung.

Brigitte Wunderlin: brigitte.wunderlin@pksoftech.ch
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